Czy Galeria Twierdza sprzyja klientom
niepelnosprawnym?
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KEODZKO. Napisata do nas czytelniczka, ze jej zdaniem centrum handlowe w tym miescie nie jest
dostosowane do potrzeb 0s6b niepetnosprawnych. "Oburza fakt, Zze nie ma mozliwosci przejechania
bezpiecznego i spokojnego z jednego budynku galerii do nastepnego. Strome schody pozbawione sa
podjazdéw dla wozkéw oraz brakuje chodnika... Jak to mozliwe? Prosze o interwencje" - pisze
respondentka z fundacji "Pasje zycia"
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Do poruszonej kwestii ustosunkowat sie dyrektor Galerii Twierdza w Ktodzku Leszek Mazurek:

"Panie Redaktorze,

tak jak informowalismy Panstwa w zesztym roku, jesteSmy w trakcie realizacji kilku projektéw
modernizacji budynku, ktére w konsekwencji poprawiaja komfort poruszania sie i przebywania na
terenie Galerii wszystkim jej Klientom, w tym oczywiscie réwniez osobom niepeinosprawnym.

Pozwole sobie przyblizy¢ kilka najwazniejszych przedsiewzie¢ juz przez nas zrealizowanych oraz te,
ktore sa w trakcie realizacji - tak jak wspomniany projekt windy zewnetrzne;j.

W ramach przebudowy ciagu pieszego pomiedzy obiektami Galerii i Retail Parkiem zostaly wykonane
w pierwszym etapie: pasaz z drzwiami automatycznymi oraz elementem architektury zewnetrznej
oraz podswietlane posterboxy. Przebudowano réwniez chodnik, powiekszajac dwukrotnie jego
parametry.

Kolejnym etapem jest wspomniana budowa windy zewnetrznej, na ktéra na przetomie roku
otrzymalismy pozwolenie budowlane ze Starostwa Powiatowego w Klodzku. Po wykonaniu
kosztorysow przystapimy do wytonienia wykonawcy projektu.

Jesli chodzi o inne udogodnienia dla os6b niepelnosprawnych: na terenie centrum posiadamy 20
miejsc parkingowych dla niepetnosprawnych - specjalnie wydzielonych i oznakowanych. Na terenie
Galerii handlowej funkcjonuje osobna toaleta dla oséb niepetnosprawnych. Pod koniec roku zostata
zainstalowana wiata przystankowa dla 0oso6b oczekujacych, z miejscami przystosowanymi dla oséb
poruszajacych sie na wdzkach.

Wspomne jeszcze o kilku innych zrealizowanych przedsiewzieciach modernizacyjnych:

- zakonczyliSmy przebudowe toalet ogdlnie dostepnych poprzez wykonanie miedzy innymi: nowych
kabin, wyposazenie w najnowszej technologii suszarki do rak. Zainstalowane zostaty ekspozytory
reklamowe. Gruntownej przebudowie poddano pokdj opieki nad dzieckiem, wyposazajac go w
wszelkie udogodnienia, ktére umozliwiaja bardzo dobre warunki do karmienia niemowlat, ich
przewijania a takze podgrzewania pokarmoéw,

- wymieniliSmy catkowicie oswietlenie pasazy na oswietlenie energooszczedne LED.

W ramach planéw modernizacji Galerii Twierdza Ktodzko podjete zostaly rowniez dziatania
w zakresie przebudowy lokali najemcédw: Media Expert (wraz z relokacja), Medicine, Paryzanka, H&
M, Quiosque, Greenpoint oraz Deichmann.



Jako odpowiedzialny wtasciciel i zarzadca nie ustajemy w ciagtym polepszaniu i modernizowaniu
naszego obiektu. O kolejnych przedsiewzieciach bedziemy Panstwa informowac.

W razie jakichkolwiek pytan, pozostajemy do dyspozycji".



